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Puntos 

obtenidos

A.­ Calidad

A.1.­ Garantizar servicios de
salud que satisfagan a las
necesidades y expectativas
de la población

A.1.1.‐ Índice de satisfacción 132.03 2 92,50% NA NA NA NA NA NA NA NA NA 92,50% 0,00

A.1.2.‐ Mejorar los resultados de salud en los cuidados
paliativos

777.01 2 98,06% NA NA NA NA NA NA NA NA NA 98,06% 0,00

A.1.3. Tasa de reingresos a 30 días en misma CDM 883.02 2 3,97% NA NA 2,77% 2,77% 2,77% 3,74% 3,74% 3,74% Sin dato 3,97% 2,00

A.2.­ Proporcionar atención
segura y apropiada

A.2.1.‐ Mortalidad en grupos de bajo riesgo 046.02 2 0,62% NA NA 0,92% 0,92% 0,92% 0,82% 0,82% 0,82% Sin dato 0,62% 0,00

A.2.2.‐ Úlceras por presión 671.01 2 96,00% 95,82% 95,37% 96,48% 97,00% 97,34% 96,96% 97,17% 95,95% 97,84% 96,00% 2,00

A.2.3.‐ Tasa de cesáreas en grupo de bajo riesgo 634.02 2 10,00% NA NA 8,81% 8,81% 8,81% 8,07% 8,07% 8,07% Sin dato 10,00% 2,00

A.2.4.‐ Tasa de sustitución ambulatoria 147.02 2 65,31% NA NA 57,87% 57,87% 57,87% 66,62% 66,62% 66,62% Sin dato 65,31% 2,00

A.3.­ Mejorar la
disponibilidad de la
información estratégica

A.3.1.‐ Indicador de calidad de la información para el
sistema de compensación intercentros (COMPAS)

021.03 2 1,10% NA NA 4,32% 4,32% 4,32% 1,50% 1,50% 1,50% 1,78% 1,10% 0,00

A.3.2.‐ Indicador de calidad de utilización del SIP 142.02 2 0,0700 0,0218 0,0181 0,0162 0,0155 0,0145 0,0144 0,0131 0,0115 Sin dato 0,0700 2,00

B.­ Asistenciales
B.1.­ Impulsar la
prevención y promoción de
la salud

B.1.1.‐ Control de factores de riesgo cardiovascular 959.01 2 33,90% 27,26% 27,56% 25,93% 27,74% 28,55% 29,40% 29,92% 29,20% 30,13% 33,90% 0,00

B.1.2.‐ Indicador de cobertura vacunal
B.1.2.1.‐ Cobertura de 3ª dosis de polio en
el primer año de vida

605.02 0,4 95,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,50% 99,50% 95,00% 0,40

B.1.2.2.‐ Cobertura de 4ª dosis de vacuna
DTP

607.02 0,4 95,00% 100,00% 98,37% 98,82% 95,15% 99,01% 99,28% 96,62% 93,96% 94,77% 95,00% 0,00

B.1.2.3.‐ Cobertura de 2ª dosis de vacuna
triple vírica (TV)

606.02 0,4 95,00% 74,93% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,71% 95,85% 95,00% 0,40

B.1.2.4.‐ Cobertura de 6ª dosis de tétanos‐
difteria a los 14 años

960.01 0,4 85,00% 56,45% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 85,00% 0,40

B.1.2.5.‐ Cobertura de vacunación
antigripal en mayores de 64 años

844.03 0,4 60,00% NA NA NA NA NA NA NA NA NA 60,00% 0,00

B.2.­ Gestionar
adecuadamente la
demanda

B.2.1.‐ Tasa de utilización poblacional de consultas de
atención especializada

159.02 2 9,31% 0,81% 1,21% 1,95% 2,99% 3,48% 4,66% 5,29% 5,72% Sin dato 6,98% 2,00

B.2.2.‐ Gestión de frecuentación en atención primaria 670.03 2 12,27% 5,52% 4,07% 3,61% 3,61% 3,63% 3,56% 3,56% 3,56% 3,45% 12,27% 2,00

B.2.3.‐ Porcentaje de urgencias ingresadas URG030.1 2 13,00% 13,69% 13,44% 13,05% 12,83% 12,49% 12,52% 12,33% 12,13% 12,05% 13,00% 2,00

B.2.4.‐ Porcentaje de pacientes atendidos en tiempo en
urgencias

URG003.1 2 60,00% 72,78% 71,95% 71,59% 72,54% 72,95% 73,50% 74,21% 74,48% 74,54% 60,00% 2,00

B.3.­ Mejorar la
accesibilidad

B.3.1.‐ Demora en primeras consultas en atención
especializada

025.01 2 52,00 52,00 48,00 47,00 50,00 192,00 44,00 49,00 58,00 64,00 52,00 0,00

B.3.2.‐ Porcentaje de pacientes con demora superior a
30 días para consultas de especializada

809.01 2 50,00% 49,70% 46,30% 51,30% 51,90% 45,00% 48,20% 52,94% 67,78% 61,61% 50,00% 0,00

B.3.3.‐ Porcentaje de pacientes con demora quirúrgica
mayor de 180 días

283.01 2 2,00% 27,60% 24,10% 25,50% 27,60% 28,80% 23,97% 26,64% 33,00% 33,26% 2,00% 0,00

B.3.4.‐ Demora media total en intervenciones quirúrgicas 874.01 2 98,00 134,00 130,00 137,00 141,00 140,00 137,00 143,00 158,00 156,00 98,00 0,00

B.4.­ Prestar asistencia
resolutiva

B.4.1.‐ Semanas transcurridas hasta el inicio de
tratamiento tras la sospecha de cáncer de mama tras el
cribado mamográfico

489.01 2 8,00 Sin dato Sin dato Sin dato 7,71 8,29 8,29 9,43 9,43 10,87 8,00 0,00

B.5.­ Utilizar eficientemente
los recursos asistenciales

B.5.1.‐ Estancia media ajustada por casuística 099.01 2 6,60 NA NA 6,37 6,37 6,37 6,29 6,29 6,29 Sin dato 6,60 2,00

B.5.2.‐ Rendimiento de bloque quirúrgico QUIR011.1 2 80,00% 77,80% 60,19% 75,23% 75,32% 75,59% 70,10% 70,34% 70,17% Sin dato 80,00% 0,00

B.6.­ Trasformar la oferta
asistencial

B.6.1.‐ Altas ponderadas en Unidades Hospitalización
Domiciliaria

962.01 2 475,00 19,00 42,00 101,00 131,00 145,00 173,00 ND 273,00 319,00 356,25 0,00

B.6.2.‐ Tasa de incidencia de diálisis domiciliaria 861.01 2 16,00% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 30,30% 16,00% 2,00

C.­ Gestión C.1.­ Aumentar ingresos C.1.1.‐ Indicador de facturación y cobro 872.01 3 62,08% NA NA 49,79% 49,79% 49,79% 51,78% 51,78% 51,78% 60,71% 62,08% 0,00

C.1.2.‐ Coste unitario del ingreso hospitalario ponderado 675.02 2 2.416,48 € NA NA NA NA NA 1.764,75 € Sin dato Sin dato Sin dato 2.416,48 € 2,00

C.2.­ Optimizar costes
C.2.1.‐ Evolución del gasto de Capítulo II en actividad
concertada

963.01 3 ‐12,00% 6,65% 2,95% ‐1,56% 2,15% ‐0,04% ‐0,92% Sin dato Sin dato Sin dato ‐12,00% 0,00

C.2.2.‐ Indicadores de medicamentos dietoterapéuticos y
ortoprótesis

C.2.2.1.‐ Evolución del gasto de Capítulo II
en endoprótesis

964.01 3 80,00% 40,60% 78,41% 79,32% 82,90% 89,80% 88,16% 92,81% 96,08% Sin dato 80,00% 0,00

C.2.2.2.‐ Desviación del coste en
endoprótesis

965.01 2 100,00% 98,64% 95,57% 98,15% 98,83% 104,85% 107,04% 124,31% 104,90% Sin dato 100,00% 0,04

C.2.2.3.‐ Prescripción de exoprótesis a
través de HERA

966.01 2 95,00% 11,43% 12,60% 12,83% 14,48% 16,78% 19,03% 23,37% 34,05% Sin dato 95,00% 0,00

C.2.2.4.‐ Evolución del gasto de Capítulo II
en adquisiciones de farmacia hospitalaria

967.01 3 90,00% 120,98% 110,45% 104,83% 104,34% 96,65% 93,60% 96,24% 93,96% Sin dato 90,00% 0,36

C.2.2.5.‐ Eficiencia en las adquisiciones de
farmacia hospitalaria

968.01 2 90,00% 82,41% 82,50% 88,37% 88,11% 88,25% 87,84% 87,64% 87,84% Sin dato 90,00% 2,00

C.2.2.6.‐ Coste por paciente en patologías
de alto impacto

969.01 2 100,00% 61,37% 102,79% 52,60% 58,81% 59,40% 59,78% 76,16% 63,00% Sin dato 100,00% 2,00

C.2.2.7.‐ Importe por receta 970.01 3 11,00 € 14,49 € 14,13 14,13 14,19 € 14,20 14,26 14,31 14,35 Sin dato 11,00 € 0,00

C.2.2.8.‐ Desviación en el importe
ambulatorio por paciente según
morbilidad FarmaIndex (FIX)

971.01 2 100,00% 75,42% 75,01% 75,24% 77,83% 77,28% 79,53% 81,31% 82,94% Sin dato 100,00% 0,00

C.2.2.9.‐ Índice de adhesión a las guías
farmacoterapéuticas

873.02 2 75,00% 31,40% 32,07% 32,26% 32,66% 32,50% 32,86% 33,35% 33,94% Sin dato 75,00% 0,00

C.2.2.10.‐ Problemas relacionados con los
medicamentos en el entorno ambulatorio

972.01 2 3,00% 2,52% 2,54% 2,54% 2,21% 2,24% 2,15% 2,13% 2,39% Sin dato 3,00% 2,00

C.2.3.‐ Evolución del gasto de Capítulo II en material
sanitario

973.01 3 ‐10,00% 2,13% ‐2,48% ‐5,12% ‐4,40% ‐2,47% ‐2,38% ‐1,22% ‐3,51% Sin dato ‐10,00% 0,00

C.2.4.‐ Evolución del gasto corriente 974.01 3 ‐10,00% ‐2,67% ‐1,53% ‐2,71% ‐3,74% ‐3,65% ‐4,73% ‐5,41% ‐5,11% Sin dato ‐10,00% 0,00

C.2.5.‐ Evolución del gasto total de Capítulo I (plantilla) 975.01 3 3,00% ‐8,60% ‐9,89% ‐8,19% ‐6,46% ‐5,51% ‐4,24% ‐3,70% ‐3,32% ‐3,04% 3,00% 3,00

C.2.6.‐ Evolución del gasto en sustituciones 976.01 3 ‐15,00% ‐28,87% ‐26,67% ‐27,30% ‐30,72% ‐30,33% ‐27,60% ‐24,88% ‐23,06% ‐17,43% ‐15,00% 3,00

C.2.7.‐ Evolución gasto guardias, atención continuada y
otras retribuciones variables

977.01 3 ‐5,00% 4,27% 3,81% 2,09% 3,35% 1,55% ‐1,39% ‐1,70% ‐1,79% ‐1,71% ‐5,00% 0,00

C.2.8.‐ Evolución del gasto en actividad no concertada 978.01 3 ‐25,00% ‐56,92% ‐57,72% ‐59,72% ‐56,15% ‐59,20% ‐58,76% Sin dato Sin dato Sin dato ‐25,00% 3,00

C.2.9.‐ Gasto total por habitante estandarizado 629.01 3 532,62 € NA NA 113,82 NA NA 288,31 Sin dato Sin dato Sin dato 399,47 € 0,00
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