
UNIDAD FUNCIONAL: Master
UNIDAD ASISTENCIAL: EJEMPLO GENERAL

DEPARTAMENTO DE SALUD ALICANTE - HOSPITAL GENERAL
DIVISION ENFERMERIA HOSPITALARIA

ACUERDOS DE GESTIÓN 2013
INDICADORES REFERENCIA OBJETIVO PESO Grado PESO

A - CALIDAD 2012 2013 2013 Cumplimiento FINAL

A.1.1.  - Índice sintético de satisfacción 100,00% 92,50% 100,00%
Conseguir tamaño muestral Si Maximizar

Indicador específico de la Unidad Si Maximizar
A.1.2. - Mejorar los resultados de salud en los cui dados paliativos 68,32% 67,00% 100,00%

Implantación del programa de cuidados paliativos Si Implantar

A.1.3. - Tasa de reingresos a 30 días 6,99% 7,00% 100,00%
A.2.3. - Aplicación de la evaluación de riesgos en úlceras por presión 95,82% 96,00% 100,00%

Incidencia UPP 4,14% Minimizar

A.2.4. - Tasa de cesáreas en grupo de bajo riesgo 10,36% 10,00% 100,00%

A.2.5. - Tasa de sustitución ambulatoria 50,23% Maximizar 100,00%
B - ASISTENCIAL

B.1.1. - Control de factores de riesgo cardiovascul ar: 34,00% 33,90% 100,00%

B.1.2.1. - Indicador de cobertura vacunal: 92,55% 95,00% 100,00%
B.2.4. - Porcentaje de pacientes atendidos en tiemp o en urgencias Nuevo 60,00% 100,00%

Poner en marcha y desarrollar el programa DEIMOS Si Implantar
B.3.2. - Porcentaje de pacientes con demora superio r a 30 días para 
consultas de especializada.

61,70% 50,00% 100,00%

B.5.2. - Rendimiento del bloque quirúrgico 58,05% 80,00% 100,00%
Rendimiento del bloque quirúrgico HGUA 65,75% Maximizar

RESULTADO DE LA UNIDAD FUNCIONAL MEDICA/ENFERMERIA Si Maximizar
C - GESTION

C.2.3. -Evolución del gasto de Capítulo II en mater ial sanitario Si -10,00% 100,00%
Consumo Centro de Actividad - CUP. Si Minimizar

C.2.4. - Evolución del gasto corriente: Gestión de residuos sanitarios Si -10,00% 51,46%
Resultado del Departamento Si Minimizar

Resultado de la Unidad en Kg Si Minimizar
Resultado de la Auditoría Si Si

C.2.5. - Evolución del gasto total de Capítulo I (p lantilla) Si -3,00% 100,00%
C.2.6. - Evolución del gasto en sustituciones Si -15,00% 100,00%

Tasa asimilación absentismo Si 0,00%
C.2.7. - Evolución del gasto en guardias y atención  continuada Si -5,00% 100,00%

SUBTOTAL 100
D- OBJETIVOS MODULADORES

E.1. Formación (I1, I3, I5, I10) Si No -10,00%

E.2. Implicación Si No -10,00%
E - INDIVIDUALES
D.1. Participación como tutor clínico de alumnos gr ado de enfermería (I8)

Si No

D.2.  Potenciar y participar en la Web Cuidados 2.0  (I9)
Si No

D.3. Participación en las sesiones clínicas general es como ponente (I7)
Si No

D.4. Autor de trabajo científico publicado en revis ta científico o admitido en 
evento científico (I2)

Si No

TOTAL

D./Dña. (DNI - Nombre y Apellidos)

D./Dña. (DNI - Nombre y Apellidos)

Ejemplo

10,00%

GERENTE DEPARTAMENTO DE SALUD DE ALICANTE
HOSPITAL GENERAL

Firmado: Como responsable de la Unidad Funcional, a cepto los Objetivos 
pactados, comprometíendome a su divulgación entre e l Personal de la Unidad.

Firmado: He sido informado y acepto los Objetivos d e la Unidad Funcional a la 
que pertenezco.

Alicante, 31 de Marzo de 2013

D. José Antonio Viudas Imbernon


