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ORGANITZA: 

3 de MAIG 2016 9:00h. AULA MAGNA.  
Facultat Medicina de la Universitat de València 

Dirigit a: Professionals de medicina, infermeria, treballadors socials, 
residents, personal soci-sanitari, estudiants universitaris.

Inscripció: Gratuïta en Secretaria de Formació i Docència del  
Departament de Salut de València-Clínic-Malva-rosa.  
Telèfon 961973611. Email: cuesta_vic@gva.es   

COL·LABORA: 



Aforament limitat. Inscripció gratuïta fins al 29 d'abril en: 

Secretaria de Formació i Docència de l’Hospital Clínic 
Telèfon 961973611  , FAX 961973614 
Adreça: Avda Blasco Ibañez 17. València 46010 
Email : cuesta_vic@gva.es  Dª. Victoria Cuesta  

COMITÈ ORGANITZADOR 
Mª Pilar Botija, Subdirectora Metge de l’Hospital Clínic de València 
Jorge Navarro, Director Metge de l’Hospital Clínic de València 
Luis Llorens, Responsable de formació i docència Departament 
Remei Raga, metgessa de família. Grup de treball de tercer i quart món SVMFIC. 
Ignacio Alastrué. Metge de salut pública. Grup de treball de tercer i quart món  

ORGANITZA 
Direcció del Departament Salut València-Clínic-Malva-rosa 
Societat Valenciana de Medicina Familiar i Comunitària 

PARTICIPA  
Ajuntament de València 
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública 
Centre de Salut Pública de València 
Conselleria d´Igualtat i Polítiques Inclusives  
Grup de Treball de Tercer i Quart món SVMFIC 
Grup de la dona de SVMFIC  
Departament Salud Valencia Clínic-Malva-rosa  
Fundació Secretariat Gitano  
ACOEC, Associació per a la Cooperació entre Comunitats 
               

COL·LABORA: 
Facultat de Medicina Universitat de València  
Facultat de Ciències Socials de la Universitat de València  

Dirigit a: Professionals de medicina, infermeria, treballadors socials, residents, personal soci-

sanitari, estudiants universitaris

Data:  3 de MAIG 2016. AULA MAGNA. Facultat Medicina de la Universitat de València

Inscripció: Gratuïta en Secretaria de Formació i Docència del  

Departament de Salut de València-Clínic-Malva-rosa 
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L'envelliment de la població, l'augment de les malalties cròniques, el pacient crònic 
complex pluripatològic, els grups vulnerables en els quals s'acompanya la solitud, la 
falta de recursos, el no finançament i assegurament dels recursos socials. Ens obli-
ga a avançar canviant el model assistencial en el qual s'ha prioritzat l'aspecte mèdic, 
per fer un pas més en l'atenció integral de la persona, coordinant tots aquells recur-
sos i agents socials per millorar la qualitat de l'atenció i la continuïtat assistencial, 
sent el pacient el centre de totes les atencions evitant circuits duplicats. El repte, la 
integració dels recursos i els agents implicats: serem capaços de conèixer-nos i coo-
dinar-nos? 



   PROGRAMA                             

09:00-09:20 Inauguració de la Jornada 

D. Rafael Sotoca. Conselleria Sanitat Universal i Salut Pública. Director 
General d’ Assistència Sanitària  
D. Gustavo Zaragozá. Conselleria d´Igualtat i Polítiques Inclusives. Direc-
tor General de Planificació, Ordenació, Evaluació i Qualitat 
D. Aurelio Duque President de la Sociedad Valenciana de Medicina  
Familiar i Comunitària (SVMFiC ) 
D. Álvaro Bonet. Gerent del Departament de Salut València Clínic-Malva-
rosa  

9:20- 10:35 Taula 1: Els determinants socials com a factor de risc. 

Com identificar factors de vulnerabilitat en l'activitat assistencial?
Treball en Equip. Modera: Dª. María José Beltrán  Directora d’Infermeria 
d’Atenció Primària del Departament de Salut València Clínic-Malva-rosa 

1- Els determinants socials en el procés salut-malaltia. Dra. Remei Ra-
ga. Metgessa de Família C.S República Argentina. Grup de treball del Ter-
cer i quart món SVMFIC. 

2- Salut i treball social: Guia d'intervenció i bones pràctiques. Dª.  Ma-
ría José Monrós. Treballadora Social.  Servei d’Atenció al pacient crònic i 
de HACLES .  Conselleria Sanitat Universal i Salut Pública.  

3- La vulnerabilitat social en l'àmbit sanitari. Intervenció en situa-
cions de desprotecció en adults. Dª. Cristina Correa. Treballadora So-
cial. Centre de Salut República Argentina. 
  
  
10:35:-11:00 Pausa-café 

11.00-12:15. Taula 2: La coordinació sociosanitària necessitat i so-

lució. Crear consciència en tots els agents i coordinar recursos. 
Modera: Dr. Jorge Navarro Director Metge de l’Hospital  Clínic de València 

1- Els serveis socials de base de l’Ajuntament de València. Què fan i 
què ofereixen? Podem millorar la coordinació? D. Ferrán Senent. 
Coordinador de Serveis Socials Generals Ajuntament de València. 

2- La coordinació sociosanitària clau del nou model assistencial:
l'atenció a la cronicitat més enllà de la sanitat. D. Eduardo Zafra 
 Director de Gestió Sanitària de la Conselleria de Sanitat Universal i 
 Salut Pública. 

3- La inclusió i la cohesió social en el nou model. Línies de treball ac-
tuals en coordinació sociosanitària de la Conselleria a la Comunitat Va-
lenciana. Dª. Helena Ferrando. Directora General d'Inclusió Social. Conselle-
ria d´Igualtat i Polítiques Inclusives.  

12:15-13:45. Taula 3: Identificació d'alguns grups vulnerables. Acció 

social. Modera: Dr. Nel.lo Monfort Metge de Família. Coordinador del Grup 
de treball Tercer i quart món SVMFIC 

1- Projecte Ciutat Mihsalud. Promoció a la maternitat saludables i 
atenció a menors en risc d'exclusió social. Dª Mª Isabel Sánchez.  
 Infermera Familiar i Comunitària del Projecte Ciutat Mihsalud. Centre de Sa-
lut Pública de València. 

2- Impacte d’un projecte de formació en resultats del ‘cribat’ de violèn-
cia de  gènere. Grup de treball de la Dona SVMFIC. Dra Rosa González 
Metgessa Família. C.S Salvador Pau.  

3- Accés a la sanitat dels romanies romanesos. D. José Mª. Martínez Fun-
dació Secretariat Gitano. Tècnic d’Intervenció social. 

4- Abordatge de la patologia dual. Recursos i coordinació sociosanitària 
per a l'atenció integral. Dª. Francisca Herrero. Treballadora Social de la 
UCA  de Massamagrell 

14:00-14:30 Conclusions i tancament de la Jornada. 
 -Prof. D. Federico Pallardó. Degà de la Facultat de Medicina. Universitat de 
València 
 -Prof. D. Ernest Cano. Degà de Facultat de Cièncias Socials. Universitat de 
València 
 -Dr. D. Joan Paredes. Subdirector General de Salut Pública. Conselleria Sa-
nitat Universal i Salut Pública. 
 -Dra. Dª. Mª Pilar Botija. Subdirectora mèdica de l’Hospital Clínic Universitari 
de València 



ORGANIZA: 

3 de MAYO 2016 9:00h. AULA MAGNA.  
Facultad Medicina de la Universitat de València 

Dirigido a: Profesionales de medicina, enfermería, trabajadores so-
ciales, residentes, personal socio-sanitario, estudiantes universitarios.

Inscripción: Gratuita en Secretaría de Formación i Docencia del 
Departamento de Salud de Valencia-Clínico-Malvarrosa.  
Teléfono 961973611. Email: cuesta_vic@gva.es   

COLABORA: 
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Aforo limitado. Inscripción gratuita hasta el 29 de abril en: 

Secretaría de Formación y Docencia del Hospital Clínico  
Teléfono 961973611  , FAX 961973614 
Dirección: Avda Blasco Ibañez 17. Valencia 46010 
Email : cuesta_vic@gva.es  Dña. Victoria Cuesta  

COMITÉ ORGANIZADOR 
Mª Pilar Botija, Subdirectora Médico del Hospital Clínico de Valencia 
Jorge Navarro, Director Médico del Hospital Clínico de Valencia 
Luis Llorens, Responsable de formación y docencia Departamento  
Remei Raga, Médica de familia, Grupo de trabajo de tercer y cuarto mundo SVMFIC. 

Ignacio Alastrué, Médico de salud pública. Grupo de trabajo de tercer y cuarto mundo 

ORGANIZA
Dirección del Departamento Salud Clínico Malvarrosa
Sociedad Valenciana de Medicina Familiar y Comunitaria 

PARTICIPA  
Ayuntamiento de Valencia 
Conselleria de Sanitad Universal y Salud Pública 
Centro de Salud Pública de Valencia
Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas 
Grupo de Trabajo de Tercer y Cuarto mundo SVMFIC 
Grupo de la mujer de SVMFIC  
Departamento Salud Valencia Clínico Malvarrosa  
Fundación Secretariado Gitano  
ACOEC, Asociación para la Cooperación entre Comunidades 
               

COLABORA: 
Facultad de Medicina Universidad de Valencia  
Facultad de Ciencias Sociales de la  Universidad de Valencia  

�����������	��
	��������
	������

�������������
������	�
�����	������	������

El envejecimiento de la población, el aumento de las enfermedades crónicas, el pa-
ciente crónico complejo pluripatológico, los grupos vulnerables en los que se acom-
paña la soledad, la falta de recursos, la no financiación y aseguramiento de los re-
cursos sociales. Nos obliga a avanzar cambiando el modelo asistencial en el que se 
ha priorizado el aspecto médico, para dar un paso más en la atención integral de la 
persona, coordinando todos aquellos recursos y agentes sociales para mejorar la 
calidad de la atención y la continuidad asistencial, siendo el paciente el centro de to-
das las atenciones evitando circuitos duplicados. El reto, la integración de los recur-
sos y los agentes implicados: ¿seremos capaces de conocernos y coordinarnos? 

Dirigido a: Profesionales de medicina, enfermería, trabajadores sociales, residentes , personal 

socio-sanitario, estudiantes universitarios.

Fecha:  3 de MAYO  2016. AULA MAGNA. Facultad Medicina. Universitat de València

Inscripción: Gratuita en Secretaría de Formación y Docencia del 

Departamento de Salud de Valencia- Clínico- Malvarrosa 



09:00-09:20 Inauguración de la Jornada 

D. Rafael Sotoca. Conselleria Sanidad Universal y Salud Pública. Director 
General de Asistencia Sanitaria  
D. Gustavo Zaragozá. Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas. Di-
rector General de Planificación, Ordenación, Evaluación y Calidad 
D. Aurelio Duque Presidente de la Sociedad Valenciana de Medicina Fami-
liar y Comunitaria (SVMFiC ) 
D. Álvaro Bonet. Gerente del Departamento Salud Valencia-Clínico-
Malvarrosa. 

9:20- 10:35 Mesa 1: Los determinantes sociales como factor 
de riesgo. ¿Cómo identificar factores de vulnerabilidad en la actividad 
asistencial? Trabajo en Equipo. 
Modera: Dña. María José Beltrán Directora de enfermería de Atención Pri-
maria. Departamento Salud Valencia-Clínico-Malvarrosa. 
  
1-Los determinantes sociales en el proceso salud-enfermedad. Dra. 
Remei Raga. Médica de Familia .C.S Republica Argentina. Grupo de tra-
bajo de Tercer y cuarto mundo SVMFIC. 

2-Salud y trabajo social: Guía de intervención y buenas prácticas. 
Dña.  María José Monrós. Trabajadora Social.  Servicio Atención al pa-
ciente crónico y de Hacles.  Conselleria Sanidad Universal y Salud Públi-
ca.  

3-La vulnerabilidad social en el ámbito sanitario. Intervención en si-
tuaciones de desprotección en adultos. Dña. Cristina Correa. Trabaja-
dora social. Centro de Salud República Argentina. 
  
  
10:35:-11:00 Pausa-café 

11.00-12:15. Mesa 2: La coordinación sociosanitaria necesidad y 

solución. Crear consciencia en todos los agentes y coordinar recur-
sos. Modera: Dr. Jorge Navarro Director Médico del Hospital Clínico Uni-
versitario de Valencia. 

1-Los servicios sociales de base del Ayuntamiento de Valencia. 
¿Qué hacen y qué ofrecen? ¿Podemos  mejorar la coordinación? D. 
Ferrán Senent. Coordinador de Servicios  Sociales Generales. Ayunta-
miento de Valencia. 

 2- La coordinación sociosanitaria  clave del nuevo modelo asistencial:  
 la atención  a la cronicidad más allá de la sanidad. D. Eduardo Zafra 
 Director de Gestión Sanitaria de la Conselleria de Sanidad Universal y 
 Salud Pública. 

 3-La inclusión y la cohesión social en el nuevo modelo. Líneas de trabajo 
actuales en coordinación sociosanitaria de Conselleria en la Comunidad 
Valenciana. Dña. Helena Ferrando. Directora General de Inclusión Social. Con-
selleria de Igualdad  y Políticas Inclusivas.  
  
12:15-13:45. Mesa 3: Identificación de algunos grupos vulnerables. 
Acción social. Modera: Dr. Nel·lo Monfort. Médico de Familia. Coordinador 
del Grupo de trabajo Tercer y Cuarto mundo SVMFIC 

1-Proyecto Ciudad Mihsalud. Promoción a la maternidad saludables y  
 atención a menores en riesgo de exclusión social. Dña Mª Isabel Sánchez. 
Enfermera Familiar y Comunitaria del Proyecto Ciudad Mihsalud. Centro de Sa-
lud Pública de Valencia 

2-Impacto de un proyecto de formación en resultados del cribado de vio-
lencia de género. Grupo de trabajo de la Mujer SVMFIC. Dra Rosa González 
Medico Familia. C.S Salvador Pau.  

3-Acceso a la sanidad de los romaníes rumanos. D. José Mª. Martínez Fun-
dación Secretariado Gitano. Técnico de intervención social. 

4-Abordaje de la patología dual. Recursos y coordinación sociosanitaria 
para la atención integral. Dña. Francisca Herrero. Trabajadora social de la 
UCA de Massamagrell. 

14:00-14:30 Conclusiones y cierre de la Jornada. 

 -Prof. D. Federico Pallardó. Decano de la Facultad de Medicina. Universitat de 
Valencia 
 -Prof. D. Ernest Cano. Decano de Facultad de Ciencias sociales. Universitat de 
Valencia 
 -Dr. D. Joan Paredes. Subdirector General de Salud Pública. Conselleria  
Sanitad Universal y Salud Pública. 
-Dra. Dña. Mª Pilar Botija. Subdirectora médica Hospital Clínico Universitario de 
Valencia 

   PROGRAMA                             


